
資料１

１　相談内容件数 年間延べ件数 R1年度延べ件数 ２　相談方法 年間

来所 1,736
電話 14,577
訪問 4,107
その他 1,040
合計 21,460

本人 3,328
家族/親族 4,238
近隣/知人 373
民生委員 398
医療機関 931
市役所 762

保健所・警察 48
介護事業所 460

ケアマネージャー 1,259

その他(内訳空らんも含む） 9,663

合計 21,460
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687
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経済苦（生活苦）

精神疾患（疑い）

障がい福祉サービス

その他

合計

生活福祉サービス

消費者問題

複合

保健・医療

高齢者調査

認知症（疑い）

高齢者虐待

608
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1,135

440

773
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2,921 3,067
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介護保険

高齢福祉サービス

権利擁護
（成年後見制度等） ３　相談経路

（相談者の内訳）

752

10,852

764

年間

11,521

年間

14,531

7,539

6,992

7,772

4,433

3,339

22,303

1,219

23,522

　　介護予防ｻｰﾋﾞｽ計画

　　介護予防ｹｱﾏﾈｼﾞﾒﾝﾄ

計

サービス担当者会議

合計

プラン委託件数

４　給付管理数

プラン作成件数

　　介護予防ｻｰﾋﾞｽ計画

　　介護予防ｹｱﾏﾈｼﾞﾒﾝﾄ



５　虐待の主たる内容 ６　虐待通告把握経路 年間

通告 2 本人 1
虐待認定 1 家族/親族 1
通告 34 民生委員 0

虐待認定 4 虐待者 1
通告 1 医療機関 0

虐待認定 1 市役所 1
通告 3 警察 30

虐待認定 0 地域包括支援センター 1
通告 1 ケアマネージャー 9

虐待認定 1 介護事業所 2
不明 通告 0 訪問看護事業所 2

通告 41 合計 48
虐待認定 7 注：重複あり

　注：通告を受けた月と虐待と認定された月は必ずしも一致しません。

性的虐待

合計

年間

経済的虐待

心理的虐待

身体的虐待

介護等の放棄・放任

年間

地域ｹｱ個別会議 14

小地域ｹｱ会議 28

地域ケア会議　計 42

自発的参加 31

依頼による参加 96

包括主催 69

自発的参加 71

依頼による参加 91

包括主催 18

自発的参加 0

依頼による参加 5

包括主催 9

自発的参加 0

依頼による参加 0

包括主催 80

自発的参加 8

依頼による参加 71

包括主催 53

自発的参加 145

依頼による参加 104

包括主催 5

自発的参加 3

依頼による参加 26

自発的参加 1

依頼による参加 41

包括主催 2,235

自発的参加 9

依頼による参加 0

包括主催 29

自発的参加 26

依頼による参加 224

包括主催 29

自発的参加 17

依頼による参加 25

10 包括内会議

11 法人内会議

12 その他

7 研修会

8
他機関とのネット
ワーク会議

9 運営推進会議

4
認知症サポーター

養成講座

5
認知症サポーター

交流会

6 ｹｰｽｶﾝﾌｧﾚﾝｽ

3
地域組織支援
（共助支援）

８　地域包括支援センター
　地域活動、会議開催・出席状況

1 包括主催

2 地域主催の会議

年間

1 78

2 62

3 116

4 48

5 8

6 0

7 53

8 110

9 2

９　定例会議、代表会議
　（定例化された会議）

管理者連絡会

地域支援担当者連絡会

主任ケアマネ連絡会

介護予防事業連絡会

高齢者虐待防止ﾈｯﾄﾜｰｸ協議会

包括連携会議

認知症初期集中支援事業選定会議

認知症地域支援推進員連絡会

システム会議

７　虐待認定事例の継続・終結（重複
不可）

介護等の
放棄・放任

身体的虐待 経済的虐待 心理的虐待 性的虐待 合計

次年度継続 2 1 3

終結 1 2 1 4

合計 1 4 1 0 1 7


