
 

第１１６回平塚市個人情報保護運営審議会議事録 

日時 令和元年１０月２日（水） 

  １３:５５～１７:４５ 

場所 

 平塚市役所 本館 ３０２会議室 

確 認 者 

諸坂会長 

 

出席者  ２９人 

委員   諸坂会長、石川委員、児玉委員、佐藤委員、中島委員、長谷川委員、目黒委員 

事務局  舛水課長、鈴木担当長、風間主査、中戸川主任、黒沢主事 

実施機関 情報政策課(篠崎課長、石川課長代理、尾崎主査、大槻主事）  

職員課(長谷川課長、三浦担当長、小林主任） 

人権・男女共同参画課 (磯崎担当長、加納主査） 

介護保険課(澁谷主任、髙橋主事） 

保険年金課(清田課長代理、佐々木主査、平宮主査） 

教育総務課(藤井主査） 

社会教育課(髙野主査） 

スポーツ課(池田主任） 

１ 第１１５回議事録の確認について 

   ・議事録の確認を行った。 

 

２ 議題 

（１）個人情報取扱事務に係る届出の報告について【公開】 

・個人情報取扱事務に係る届出について、新規登録９件、登録変更４４件の報告が事務局か

らあり内容を確認した。報告資料について、説明の工夫をすることや、業務の目的からどの

ような事務であるかを明記することに注意を払い、市民に分かりやすくすべきであるとの意

見があった。 

 

（２）個人情報取扱事務の外部委託等に係る報告について【公開】 

・個人情報取扱事務の外部委託等について、新規登録９件、登録変更５件、廃止１件の報告

が事務局からあり、次の意見があった。 

      個人情報取扱事務の委託に関して、委託先が契約窓口となり、実際の業務は再委託先

が担っていると思われる。 

 再委託先において個人情報の適正な管理のために必要な措置について、所管課は委託

先だけでなく、再委託先まで確認を行っているか。また、確認を行っている場合は、再

委託先に対しどのような確認を行っているか。 

・この意見については、次回の審議会において事務局から報告することとした。 

（３）保有個人情報の目的外利用に関する諮問について【公開】 

・教育総務課「教育委員会の交際及び儀式に係る事務」に係る社会教育課「社会

教育関係団体補助事務」からの保有個人情報の目的外利用及び本人通知の省略  

・教育総務課「教育委員会の交際及び儀式に係る事務」に係る社会教育課「平塚

市地域教育力ネットワーク協議会事務」からの保有個人情報の目的外利用及び本

人通知の省略 

・教育総務課「教育委員会の交際及び儀式に係る事務」に係る社会教育課「ひら

つか民俗芸能まつり実行委員会事務」からの保有個人情報の目的外利用及び本人

通知の省略 

・教育総務課「教育委員会の交際及び儀式に係る事務」に係るスポーツ課「スポ

ーツ推進審議会事務」からの保有個人情報の目的外利用及び本人通知の省略  

・教育総務課「教育委員会の交際及び儀式に係る事務」に係るスポーツ課「スポ

ーツ団体事務」からの保有個人情報の目的外利用及び本人通知の省略  

以上５件について、目的外利用が必要である理由が不明確であり、公になっている

「氏名、住所」の取扱いであれば、審議会の意見を聴くことを要しないとして、不

承認とした。 

（４）保有個人情報のオンライン結合による外部提供に関する諮問について【公開】  

・情報政策課「神奈川県市町村電子申請・届出システムの利用者の管理」に係る電子申請



                     

を行った申請者に対する保有個人情報（職員課「マイナンバーカード取得状況アンケート」）

のオンライン結合による提供 

・情報政策課「神奈川県市町村電子申請・届出システムの利用者の管理」に係る電子申請を

行った市民に対する保有個人情報（人権・男女共同参画課「イクボス講演会受付」）のオン

ライン結合による提供 

・情報政策課「神奈川県市町村電子申請・届出システムの利用者の管理」に係る電子申請を

行った市民に対する保有個人情報（人権・男女共同参画課「人権講演会受付」）のオンライ

ン結合による提供 

以上３件について、申請者が申請した内容を確認することは外部提供に当たらないため、当審

議会の審議の対象外とした。 

 

（５）要配慮個人情報の取扱いに関する諮問について【公開】 

・保険年金課「平塚市重複受診・頻回受診・重複投薬者対策事業」における要配慮個

人情報の取扱いに関して、令和元年９月１１日以降の取扱いについて、諮問の内容を認め

た。 

 

（６）特定個人情報保護評価再実施に係る報告について【非公開】 

   ・特定個人情報保護評価書に、重要な変更（情報提供ネットワークシステムによる情報連携）

を加える必要があるため、介護保険課「介護保険に関する事務」について再評価を実施した

旨の報告があり、内容を確認した。 

 

３ その他 

・事務局から個人情報の漏えい事故について、次のとおり報告があった。 

① スポーツ課の元職員による持ち出しの経緯の説明、発送した謝罪文書の提示があった。 

② 市民課の窓口委託での誤交付について、経緯の説明があった。 

②について、事故が発生した原因の究明が不十分であり、再度主管課に確認をとるよう

事務局に求めた。 

・前回の審議会において決議した「平塚市個人情報保護条例第４８条第１項の規定に基づく

意見」について、事務局から今後の実施機関の方針として、掲示期間は今年度末までとし、

問い合わせに関しては期限を設けないと改めるとの報告を受けた。 

・次回の審議会は、令和元年１２月９日から１２月２０日までの間で日程調整の上、

開催することとした。 

 

                                    以 上 

＜配付資料＞ 

① 第１１５回議事録 

② 平塚市個人情報保護条例第９条第１項第６号の規定による利用・提供の制限についての

諮問事案一覧 

③ 平塚市個人情報保護条例第１０条第２項の規定によるオンライン結合による外部提供

の制限についての諮問一覧 

④ 平塚市個人情報保護条例第６条ただし書きの規定に基づく要配慮個人情報の取扱いに

関する諮問事案一覧 

⑤ 特定個人情報保護評価再実施に係る報告について 

⑥ 個人情報取扱事務に係る届出の報告について 

⑦ 個人情報取扱事務の外部委託等に係る報告について 

⑧ 第１１５回答申の写し 

⑨ 元職員による個人情報等の持ち出しに関するお詫びとお知らせ（通知） 

⑩ 平塚市個人情報保護条例第４８条第１項の規定に基づく意見に係る資料一式 

 


