
サービス提供会社 ホームネット株式会社　〒169-0072　東京都新宿区大久保3-8-2　新宿ガーデンタワー
ＴＥＬ　03-5285-4538

ご利用にあたっての同意事項

ＧＰＳ端末ご利用上の注意事項
・充電は最低でも1週間に１度必ず行ってください。
・植込み型心臓ペースメーカー及び植込み除細動器を装着されている場合は、ペースメーカー等の装着部位から15㎝以上
離して携行及び使用してください。
・電波により植込み型心臓ペースメーカー及び植込み除細動器の作動に影響を与える場合があります。
・機器一式はレンタルとなります。お取扱いにはご注意いただきますようお願いいたします。

・検索依頼は「認知症等行方不明SOS平塚見守りGPS貸与事業利用決定通知書」に記載がある方のみ承っております。
・申込者を含まず最大5名までご登録が可能です。名前と生年月日にてご本人確認のうえ情報をお伝えいたします。

・ 機器一式はレンタルとなります。お取扱いにはご注意いただきますようお願いいたします。
・ 機器の紛失・故障の場合は、次の連絡先にご連絡ください。
【ご連絡先】 ホームネット株式会社 事業本部

電話 ０３－５２８５－４５３８（平日９︓００~１８︓００）

・天災地変など本業務が実施不可能な事態が生じたときは、その事態が止むまでサービス提供を中断します。

・お客様が連続して利用料をお支払い頂けなかったときは、弊社はその旨を通知することにより契約を解除することができます。
この場合、弊社はお客様に対して被った損害の賠償請求をすることができます。

・次に該当する場合は、所定のサービス提供業務の責めに任じません。
また、弊社はそれにより生じた損害賠償責任を一切負わないものとします。
①天災地変やその他の不可抗力事由（機器の故障、充電忘れ等）の発生により、業務提供が著しく困難な場合。
②お客様が機器の紛失・盗難、異常を感知した時に弊社に申し出がなかった場合。

・本サービスには、団体日常生活賠償保険日常生活賠償特約が附帯されております。
・日常生活賠償特約とは、他人にケガをさせたり他人の物を壊したりして法律上の損害賠償責任を負った場合に
備える保険です。
・日常生活賠償特約は、弊社が保険契約者となり、認知症等行方不明SOS平塚見守りGPS貸与サービス利用者
（認知症等行方不明SOS平塚見守りGPS貸与事業利用決定通知書に記載がある対象者）を被保険者（補償の対
象となる方）として一括して保険に加入するものです。
利用者の保険料負担はございません。
・補償内容については次のとおりとなります。また、保険金のお支払いには、保険会社の定める条件があります。
日常生活賠償保険金（免責金額0円）（法律上の損害賠償責任を負った場合） 最大３億円

・万一事故が発生した場合は、速やかにホームネット株式会社位置情報センターまでご連絡ください。
後日、引受保険会社よりご連絡させていただき、補償内容及び保険金のお支払いについてご案内いたします。
【事故発生時の受付窓口】ホームネット株式会社（位置情報センター） 電話 03-5155-2082
〔保険契約者〕ホームネット株式会社 〔引受保険会社〕 あいおいニッセイ同和損害保険株式会社

情報提供同意者について

機器の紛失・故障等について

サービス提供停止の取扱いについて

料金未払い時の取扱いについて

免責事項について

日常生活賠償特約について

個人情報の提供について
・本サービスの実施に当たり、弊社が、日常生活賠償特約を契約する保険会社に必要な個人情報を提供します。


