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令和３年度 個人情報保護制度の実施状況報告書 

（令和４年３月末現在） 

１ 開示請求等件数      （件） 

請求区分 請求件数 

開 示 39 

訂 正 0 

利用停止 0 

合 計 39 

   ※ 市民病院では、診療情報に係る情報提供制度を実施し、市民の利便を図っていま

す。（令和３年度 58 件）。この件数は上記に含みません。 

   ※ 開示請求に簡易開示は含みません。 

 

２ 開示請求等処理内訳                  （件） 

請求区分／ 

処理内訳 

開 示 訂 正 利用停止 合 計 

開 示 21 0 0 21 

一部開示 11 0 0 11 

拒 否 6 0 0 6 

審査中 2 0 0 2 

取下げ 0 0 0 0 

合 計 40 0 0 40 

   ※ １つの請求で複数の決定を行っているものがあることから、実際の請求件数と処

理内訳の件数が異なります。 

 

３ 開示請求等実施機関別内訳                                 （件） 

    請  求  の   区  分 開 示 訂 正 利用 

停止 

合 計 

 

実    

施   

機

関 

市長 37 0 0 37 

教育委員会 1 0 0 1 

選挙管理委員会 0 0 0 0 

公平委員会 0 0 0 0 

監査委員 0 0 0 0 

農業委員会 0 0 0 0 

固定資産評価審査委員会 0 0 0 0 

病院事業管理者 1 0 0 1 

議会 0 0 0 0 

合計 39 0 0 39 

 

４ 審査請求の処理状況  

 件数 

令和３年度の審査請求件数 0 

 審査会へ諮問 0 

令和３年度の審議件数 0 

 答申件数 0 

次年度へ継続審議 0 
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５ 個人情報保護運営審議会への諮問状況 資料１ 

諮問件数 承認 不承認 

10 10 0 

 

６ 個人情報取扱事務登録状況 資料２                       （件） 

実施機関 前回までの 

登録数 

新規登録 変更 廃止 現在の登

録数 

市長 891 52 155 8 935 

教育委員会 155 9 31 0 164 

選挙管理委員会 20 1 0 0 21 

公平委員会 2 0 0 0 2 

監査委員 2 0 1 0 2 

農業委員会 16 0 0 0 16 

固定資産評価審査委員会 2 0 0 0 2 

病院事業管理者 35 0 0 0 35 

議会 10 0 2 0 10 

合   計 1133 62 189 8 1187 

 

７ 条例第５０条第２項の規定に基づき平塚市個人情報保護運営審議会に報告されている

事務の件数 

 ２３１件 

 

８ 簡易開示件数 資料３ 

簡易開示のあ

った試験 

簡易開示件数 

９試験 ２３件 

 

９ 個人情報漏えい事故等の件数 資料４ 

   １７件 
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資料１ 平塚市個人情報保護運営審議会諮問案件 

 

NO. 諮問内容 答申内容 

１ 「商業観光課 紅谷町まちかど広場の使用及び占用申請に関す

る事務」に係る「市民税課 軽自動車税賦課事務」からの保有

個人情報の目的外利用 

承認 

２ 「中央図書館 電子図書館に関する事務」における保有個人情

報のオンライン結合による提供 

承認 

３ 「健康課 保健事業における市民税非課税証明書発行事務」に

係る「市民税課 住民税課税事務」からの保有個人情報の目的

外利用 

承認 

４ 「教育研究所 児童・生徒の学習支援」における保有個人情報

のオンライン結合による提供 

承認 

５ 「教育研究所 児童・生徒の学習支援」における保有個人情報

のオンライン結合による提供 

承認 

６ 「教育研究所 児童・生徒の学習支援」における保有個人情報

のオンライン結合による提供 

承認 

７ 「保育課 平塚市特定教育・保育施設等における重大事故の再

発防止のための事後的検証委員会」における要配慮個人情報の

取扱い 

承認 

８ 「こども家庭課 児童及び妊産婦に関する相談事務」における

保有個人情報のオンライン結合による提供 

承認 

９ 「下水道経営課 公営企業会計システム事務」における保有個

人情報のオンライン結合による提供 

承認 

１０ 「教育研究所 児童・生徒の学習支援」における保有個人情報

のオンライン結合による提供 

承認 
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資料２ 個人情報取扱事務登録簿の届出内訳 

 

新規登録 ６２件 
 

NO. 

報

告

月 

所管課名  事務名称 

1 6 
オリンピック・パラリンピック

推進課 

共生社会を考えよう！「ブラサカ×リトアニア」オ

ンラインセミナーに関する事務 

2 6 行政総務課 市制施行９０周年記念ロゴマーク募集事務 

3 6 市民情報・相談課 市管理カメラに関する事務 

4 6 まちづくり政策課 
低未利用土地等の譲渡に係る所得税及び個人住民税

の特例措置にかかる確認書発行事務 

5 6 学校給食課 平塚市学校給食センター整備等事業者選定委員会 

6 6 教職員課 会計年度任用職員採用事務 

7 8 デジタル推進課 
次期統合型 GIS のシステム構築の為のユーザ設定・

管理 

8 8 行政総務課 
会計年度任用職員（行政概要作成データ入力事務）

の採用事務 

9 8 行政総務課 
市制施行９０周年記念オリジナルフレーム切手写真

募集事務 

10 8 商業観光課 
湘南ひらつか七夕まつり実行委員会事務局に関する

事務 

11 8 生活福祉課 
平塚市生活保護被保護者生活習慣病予防及び重症化

予防事業 

12 8 地域包括ケア推進課 
通いの場等の高齢者のためのスマートフォン活用講

座 

13 8 こども家庭課 子育て世帯生活支援特別給付金給付事務 

14 8 健康課 感染症対策事業 

15 8 まちづくり政策課 次期統合型 GIS における生産緑地台帳の構築 

16 8 スポーツ課 
ねんりんピックかながわ 2022 事務（ねんりんピック

かながわ 2021 平塚市実行委員会） 

17 8 美術館 
美術館観覧料・有償刊行物頒布収入クレジットカー

ド収納代理事務 

18 10 災害対策課 災害時応援協定に関する事務 

19 10 デジタル推進課 高齢者向けスマートフォンセミナー 

20 10 商業観光課 
湘南ひらつか七夕まつり実行委員会事務局に関する

事務 

21 10 福祉総務課 
平塚市新型コロナウイルス感染症生活困窮者自立支

援金支給事業 

22 10 地域包括ケア推進課 家族介護教室事務 

23 10 健康課 新型コロナウイルス感染症予防接種証明書交付事務 

24 10 健康課 新型コロナウイルスワクチン予防接種済証交付事務 

25 10 青少年課 青少年相談室「LINE 相談」 

26 10 選挙管理委員会事務局 
国政選挙及び地方選挙関係事務（特例郵便等投票事

務） 

27 10 中央図書館 電子図書館に関する事務 

28 12 マイナンバー推進課 
マイナンバーカード取得促進のためのひらつか☆ス

ターライトマネー追加付与事業 

29 12 行政総務課 市制施行９０周年記念ロゴマーク等の使用に関する
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事務 

30 12 文化・交流課 演奏会等開催事務 

31 12 文化・交流課 平塚文化芸術ホール開館記念公演事務 

32 12 文化・交流課 平塚文化芸術ホール開館記念式典事務 

33 12 地域包括ケア推進課 Ａ類型サービス従事者研修事務 

34 12 地域包括ケア推進課 
介護予防・日常生活支援総合事業における事業者指

定等に係る事務 

35 12 保険年金課 ３５歳の健康診断 

36 12 保険年金課 生活習慣病重症化予防事業 

37 12 土木総務課 鈴川改修整備促進協議会 県議会議員連絡事務 

38 12 土木総務課 

ツインシティ整備計画に定める道路２軸（平塚愛甲

石田軸及び伊勢原大神軸）整備促進協議会 県議会

議員連絡事務 

39 12 土木総務課 
秦野中井インター・平塚アクセス道路事業化促進協

議会 県議会議員連絡事務 

40 12 学校給食課 児童手当からの学校給食費徴収事務 

41 12 スポーツ課 
スポーツイベントにおける参加者等の把握（新型コ

ロナウイルス感染症対策） 

42 12 スポーツ課 ねんりんピックかながわ 2022 事務 

43 3 秘書課 政策課題等調査事業 

44 3 災害対策課 自然災害伝承碑登録等事務 

45 3 災害対策課 防災さんぽ 

46 3 
オリンピック・パラリンピック

推進課 

東京2020大会に出場するリトアニア共和国パラリン

ピック委員会選手団に関する事務 

47 3 
オリンピック・パラリンピック

推進課 

平塚ブラサカ体験会 Presented by 田中貴金属グル

ープに関する事務 

48 3 
オリンピック・パラリンピック

推進課 

リトアニア共和国オリンピック委員会ナショナルチ

ーム事前キャンプに関する事務 

49 3 
オリンピック・パラリンピック

推進課 

リトアニア料理本「リトアニアのおうちごはん」に

関する事務 

50 3 行政総務課 市制施行 90 周年事業観覧者募集事務 

51 3 納税課 不動産公売事務 

52 3 文化・交流課 平塚文化芸術ホール内覧会事務 

53 3 人権・男女共同参画課 
平塚市パートナーシップの宣誓の取扱いに関する事

務 

54 3 福祉総務課 
住民税非課税世帯等に対する臨時特別給付金給付事

業 

55 3 障がい福祉課 障がい者のテレワークに関するセミナー事務 

56 3 保険年金課 高齢者保健事業に関する事務 

57 3 交通政策課 交通安全ポスターコンクールに関する事務 

58 3 下水道整備課 パトロール並びに苦情処理に関すること 

59 3 教育総務課 小・中学校、幼稚園会議等事務 

60 3 教育総務課 新相模小学校落成式及び内覧会開催事務 

61 3 博物館 
会議等における参加者等の把握（新型コロナウイル

ス感染症対策）に関する事務 

62 3 博物館 博物館実習事務 
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登録変更 １８９件 
  

NO. 

報

告

月 

所管課名  事務名称  変更点等 

1 6 危機管理課 職員連絡網の作成 
「同一の利用目的で事務を行う課名」、

「記録項目」の変更 

2 6 災害対策課 津波避難ビル指定事務 「収集先」の変更 

3 6 災害対策課 

平塚市自主防災組織資

機材等整備事業補助金

交付事務 

「記録項目」、「電子計算機処理の有

無」、「保有個人情報が記録されてい

るファイル、台帳等の名称」の変更 

4 6 職員課 職員共済会関係事務 「収集先」の変更 

5 6 職員課 
人事・給与事務（人事

給与管理関係） 
「提供及び利用先」の変更 

6 6 庁舎管理課 駐車場有料化事業 「事務所管課名」の変更 

7 6 庁舎管理課 
庁用自動車運行管理業

務委託に関すること 
「事務所管課名」の変更 

8 6 庁舎管理課 
庁用自動車事故処理事

務 
「事務所管課名」の変更 

9 6 納税課 口座振替事務 

「記録項目」、「記録項目についての

補足」、「保有個人情報が記録されて

いるファイル、台帳の名称」の変更 

10 6 納税課 市税滞納整理事務 

「記録項目」、「記録項目についての

補足」、「保有個人情報が記録されて

いるファイル、台帳の名称」の変更 

11 6 納税課 市税の減免事務 

「記録項目」、「記録項目についての

補足」、「保有個人情報が記録されて

いるファイル、台帳の名称」の変更 

12 6 納税課 収納管理事務 

「記録項目」、「記録項目についての

補足」、「保有個人情報が記録されて

いるファイル、台帳の名称」の変更 

13 6 市民税課 住民税課税事務 「提供及び利用先」の変更 

14 6 産業振興課 個別就労相談事務 「記録項目」の変更 

15 6 産業振興課 児童生徒創意くふう展 
「事務の終了日」、「保存文書の最終

廃棄予定日」の変更 

16 6 産業振興課 
地域経済キャッシュレ

ス化推進事業 

「同一の利用目的で事務を行う課名」、

「記録項目についての補足」の変更 

17 6 事業課 

ＣＳ放送視聴者・

Twitter プレゼントに

関する事務  

「名称」、「対象者の区分」、「保有

個人情報が記録されているファイル、

台帳等の名称」の変更 

18 6 市民課 

戸籍届書の受理・戸籍

の記載、除籍・改製原

戸籍簿等関係事務 

「記録項目」の変更 

19 6 市民情報・相談課 
行政文書公開請求等事

務 
「記録項目についての補足」の変更 

20 6 福祉総務課 

平塚市成年後見利用支

援センターにおける相

談支援事務 

「同一の利用目的で事務を行う課名」、

「記録項目」、「保有特定個人情報が

記録されているファイル、台帳等の名

称」の変更 

21 6 福祉総務課 
保健福祉総合相談窓口

事務 

「目的」、「委託等の状況」、「保有

個人情報が記録されているファイル、
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台帳等の名称」の変更 

22 6 高齢福祉課 地域見守り活動事業 「収集先」の変更 

23 6 高齢福祉課 

平塚市認知症等行方不

明ＳＯＳネットワーク

システム事業 

「名称」、「目的」、「対象者の区分」、

「委託等の状況」、「保有個人情報が

記録されているファイル、台帳等の名

称」の変更 

24 6 高齢福祉課 

平塚市シルバーハウジ

ング生活援助員派遣費

用算定事務 

「記録項目」、「収集先」、「保有個

人情報が記録されているファイル、台

帳等の名称」の変更 

25 6 高齢福祉課 
平塚市ひとり暮らし高

齢者調査事務 
「委託等の状況」の変更 

26 6 高齢福祉課 
平塚市在宅高齢者福祉

サービス提供事務 

「名称」、「対象者の区分」、「記録

項目」、「記録項目についての補足」、

「収集先」、「委託等の状況」、「保

有個人情報が記録されているファイ

ル、台帳等の名称」の変更 

27 6 高齢福祉課 老人クラブ関係事務 

「記録項目」、「保有個人情報が記録

されているファイル、台帳等の名称」

の変更 

28 6 介護保険課 
介護保険料賦課徴収事

務 
「収集先」の変更 

29 6 介護保険課 
介護保険料賦課徴収事

務（減免） 

「記録項目」、「記録項目についての

補足」の変更 

30 6 健康課 
平塚市不育症治療費助

成金交付事務 

「記録項目」、「収集先」、「保有個

人情報が記録されているファイル、台

帳等の名称」の変更 

31 6 保険年金課 
特定健診・特定保健指

導事業等 

「同一の利用目的で事務を行う課名」、

「記録項目」、「収集先」の変更 

32 6 環境政策課 環境教育に関する事務 
「記録項目」、「記録項目についての

補足」の変更 

33 6 環境政策課 

ひらつか CO2CO2（コツ

コツ）プランに関する

事務 

「記録項目」、「電子計算機処理の有

無」の変更 

34 6 環境保全課 
埋立て等の規制に関す

る事務 
「提供先」の変更 

35 6 まちづくり政策課 
平塚市都市計画審議会

事務 
「収集先」の変更 

36 6 建築指導課 アスベスト対策事務 「委託等の状況」の変更 

37 6 議会局 請願受付事務 「提供先」の変更 

38 6 議会局 陳情受付事務 「提供先」の変更 

39 6 教育指導課 
平塚市立学校事故・事

件等調査委員会事務 
「記録項目」の変更 

40 6 社会教育課 
放課後等子どもの居場

所づくり推進事業 
「委託等の状況」の変更 

41 8 秘書課 

平塚市功労者表彰、神

奈川県県民功労者表彰

及び叙勲・褒章事務 

「収集先」の変更 

42 8 デジタル推進課 

KSC(神奈川セキュリテ

ィクラウド)のユーザ

管理 

「名称」の変更 

43 8 デジタル推進課 神奈川電子自治体共同 「名称」の変更 
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運営サービスによる電

子申請システムの利用

者の管理 

44 8 デジタル推進課 

基幹系コンビニデー

タ・OCR・口座振替税目

別振分システムで処理

している個人情報の管

理 

「名称」の変更 

45 8 デジタル推進課 
共通基盤システムの開

発、運用 
「名称」の変更 

46 8 デジタル推進課 

住民記録システムで処

理している個人情報の

管理 

「名称」の変更 

47 8 デジタル推進課 
情報セキュリティに係

る緊急時対応 
「名称」の変更 

48 8 デジタル推進課 システム緊急時対応 「名称」の変更 

49 8 デジタル推進課 
税システムで処理して

いる個人情報の管理 
「名称」の変更 

50 8 デジタル推進課 データパンチ委託事務 「名称」の変更 

51 8 デジタル推進課 
庁内統合型地図情報シ

ステムのユーザ管理 
「名称」の変更 

52 8 デジタル推進課 
庁内ネットワークの利

用ユーザ管理 
「名称」の変更 

53 8 デジタル推進課 
庁内ポータルシステム

のユーザ管理 
「名称」の変更 

54 8 デジタル推進課 

平塚市の行政デジタル

化に対する市民意識ア

ンケート調査事務 

「名称」の変更 

55 8 デジタル推進課 
ビジネスチャットツー

ルの運営業務 
「名称」の変更 

56 8 デジタル推進課 

福祉総合システムで処

理している個人情報の

管理 

「名称」の変更 

57 8 デジタル推進課 
保険システムで処理し

ている個人情報の管理 
「名称」の変更 

58 8 納税課 市税滞納整理事務 「収集先」の変更 

59 8 納税課 収納管理事務 「利用先」の変更 

60 8 市民税課 軽自動車税賦課事務 

「記録項目」、「記録項目についての

補足」、「提供及び利用先」、「保有

個人情報が記録されているファイル、

台帳の名称」の変更 

61 8 市民税課 

原動機付自転車ご当地

ナンバープレート記念

番号及び事前申し込み

事務 

「記録項目」、「記録項目についての

補足」、「保有個人情報が記録されて

いるファイル、台帳の名称」の変更 

62 8 市民税課 
市たばこ税手持品課税

事務 

「記録項目」、「記録項目についての

補足」、「保有個人情報が記録されて

いるファイル、台帳の名称」の変更 

63 8 市民税課 
自動車臨時運行許可事

務 

「記録項目」、「記録項目についての

補足」、「保有個人情報が記録されて

いるファイル、台帳の名称」の変更 
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64 8 市民税課 住民税課税事務 

「記録項目」、「記録項目についての

補足」、「保有個人情報が記録されて

いるファイル、台帳の名称」の変更 

65 8 市民税課 入湯税課税事務 

「記録項目」、「記録項目についての

補足」、「保有個人情報が記録されて

いるファイル、台帳の名称」の変更 

66 8 市民税課 

平塚市個人市民税にお

ける生命保険契約等に

基づく年金に関する特

別返還金事務 

「記録項目」、「記録項目についての

補足」、「保有個人情報が記録されて

いるファイル、台帳の名称」の変更 

67 8 産業振興課 各種労働等セミナー 
「記録項目」、「記録項目についての

補足」の変更 

68 8 産業振興課 企業合同就職面接会 「名称」、「記録項目」の変更 

69 8 産業振興課 就労支援セミナー 
「記録項目」、「記録項目についての

補足」の変更 

70 8 商業観光課 

紅谷町まちかど広場の

使用及び占用申請に関

する事務 

「提供及び利用先」の変更 

71 8 地域包括ケア推進課 

地域包括支援センター

委託事務（介護予防ケ

アマネジメント事務） 

「委託等の状況」の変更 

72 8 地域包括ケア推進課 

地域包括支援センター

委託事務（総合相談支

援・権利擁護事務） 

「委託等の状況」の変更 

73 8 地域包括ケア推進課 
認知症初期集中支援事

業 
「委託等の状況」の変更 

74 8 地域包括ケア推進課 
平塚市介護予防把握事

務 
「委託等の状況」の変更 

75 8 こども家庭課 
ひとり親家庭等医療費

助成事業事務 
「電子計算機処理の有無」の変更 

76 8 保険年金課 

健診・医療・介護情報

の統合的利活用による

保健事業に関する事務 

「収集先」、「委託等の状況」の変更 

77 8 環境政策課 環境教育に関する事務 
「記録項目」、「記録項目についての

補足」、「提供先」の変更 

78 8 環境政策課 

ひらつか CO2CO2（コツ

コツ）プランに関する

事務 

「目的」、「保有個人情報が記録され

ているファイル、台帳等の名称」の変

更 

79 8 収集業務課 
一般廃棄物処理手数料

等の減免事務 

「目的」、「記録項目」、「保有個人

情報が記録されているファイル、台帳

等の名称」の変更 

80 8 まちづくり政策課 
空家等対策の推進に関

する事務 

「目的」、「対象者の区分」、「記録

項目についての補足」、「収集先」の

変更 

81 8 建築指導課 建築確認事務 「電子計算機処理の有無」の変更 

82 8 建築指導課 道路位置指定事務 
「電子研鑽器処理の有無」、「委託等

の状況」の変更 

83 8 開発指導課 
違反開発行為及び違反

建築物等の是正事務 
「記録項目」の変更 

84 8 監査委員事務局 監査事務 「記録項目」の変更 

85 8 学務課 就学事務 「提供及び利用先」の変更 
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86 8 学務課 就学援助事務 
「収集先」、「提供及び利用先」の変

更 

87 8 学務課 
特別支援教育就学奨励

援助事務 
「収集先」の変更 

88 8 教職員課 
表彰（叙位・叙勲等）

に関する事務 
「収集先」の変更 

89 8 教育指導課 教育指導課事務 

「対象者の区分」、「記録項目」、「保

有個人情報が記録されているファイ

ル、台帳等の名称」の変更 

90 8 社会教育課 

旧横浜ゴム平塚製造所

記念館の自主事業に関

する事務 

「収集先」、「委託等の状況」の変更 

91 8 消防総務課 消防表彰事務 「提供及び利用先」の変更 

92 10 資産経営課 

平塚市ネーミングライ

ツパートナー選考委員

会 

「保有個人情報が記録されているファ

イル、台帳等の名称」の変更 

93 10 納税課 市税滞納整理事務 

「電子計算機処理の有無」、「委託等

の状況」、「保有個人情報が記録され

ているファイル、台帳等の名称」の変

更 

94 10 産業振興課 
地域経済キャッシュレ

ス化推進事業 
「目的」、「収集先」の変更 

95 10 農水産課 担い手支援関係事務 

「目的」、「対象者の区分」、「記録

項目」、「保有個人情報が記録されて

いるファイル、台帳等の名称」の変更 

96 10 商業観光課 

紅谷町まちかど広場の

使用及び占用申請に関

する事務 

「記録項目」の変更 

97 10 市民課 

戸籍届書の受理・戸籍

の記載、除籍・改製原

戸籍簿等関係事務 

「記録項目」、「委託等の状況」の変

更 

98 10 市民課 住居表示付番事務 
「電子計算機処理の有無」、「委託等

の状況」の変更 

99 10 市民課 住民基本台帳事務 「委託等の状況」の変更 

100 10 市民課 
身分証明及び民刑事項

に関する事務 
「提供及び利用先」の変更 

101 10 生活福祉課 生活保護事務 
「収集先」、「利用及び提供先」の変

更 

102 10 保険年金課 後期高齢者医療事務 「提供及び利用先」の変更 

103 10 保険年金課 
被保険者資格の取得喪

失事務 
「提供及び利用先」の変更 

104 10 まちづくり政策課 
空家等対策の推進に関

する事務 
「収集先」の変更 

105 10 土木総務課 
公共下水道施設施工承

認事務 

「電子計算機処理の有無」、「委託等

の状況」、「保有個人情報が記録され

ているファイル、台帳等の名称」の変

更 

106 10 土木総務課 水路自費工事許可事務 

「電子計算機処理の有無」、「委託等

の状況」、「保有個人情報が記録され

ているファイル、台帳等の名称」の変

更 
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107 10 土木総務課 水路占用許可事務 

「電子計算機処理の有無」、「委託等

の状況」、「保有個人情報が記録され

ているファイル、台帳等の名称」の変

更 

108 10 土木総務課 道路自費工事承認事務 

「電子計算機処理の有無」、「委託等

の状況」、「保有個人情報が記録され

ているファイル、台帳等の名称」の変

更 

109 10 土木総務課 道路占用許可事務 

「電子計算機処理の有無」、「委託等

の状況」、「保有個人情報が記録され

ているファイル、台帳等の名称」の変

更 

110 10 土木総務課 排水施設接続許可事務 

「電子計算機処理の有無」、「委託等

の状況」、「保有個人情報が記録され

ているファイル、台帳等の名称」の変

更 

111 10 下水道経営課 
上下水道料金一括納付

制度 
「提供及び利用先」の変更 

112 10 社会教育課 
平塚市文化財写生コン

クール事務 

「保有個人情報が記録されているファ

イル、台帳等の名称」の変更 

113 10 社会教育課 
平塚市文化財特別公開

事務 

「保有個人情報が記録されているファ

イル、台帳等の名称」の変更 

114 10 中央公民館 
公民館関係事業に関す

る事務 
「電子計算機処理の有無」の変更 

115 12 デジタル推進課 
次期統合型 GIS のシス

テム構築に関する事務 

「名称」、「対象者の区分」、「記録

項目」、「収集元」、「保有個人情報

が記録されているファイル、台帳等の

名称」 

116 12 デジタル推進課 

 庁内統合型地図情報

システムの設定・管理

に関する事務 

「名称」、「対象者の区分」、「記録

項目」、「収集元」、「保有個人情報

が記録されているファイル、台帳等の

名称」 

117 12 市民税課 住民税課税事務 「提供及び利用先」の変更 

118 12 事業課 

ＣＳ放送視聴者・

Twitter・電話、インタ

ーネット投票プレゼン

トに関する事務 

「名称」、「対象者の区分」、「保有

個人情報が記録されているファイル、

台帳等の名称」 

119 12 障がい福祉課 
重度障害者医療費助成

事務 
「提供及び利用先」の変更 

120 12 介護保険課 
要介護・要支援認定事

務 

「記録項目」、「収集先」、「提供及

び利用先」の変更 

121 12 保育課 

幼稚園・保育所等にか

かる教育・保育給付認

定及び施設等利用給付

認定事務 

「同一の利用目的で事務を行う課名」、

「収集先」の変更 

122 12 こども家庭課 
子育て世帯生活支援特

別給付金支給事務 
「収集先」、「委託等の状況」の変更 

123 12 こども家庭課 児童手当事務 「提供及び利用先」の変更 

124 12 こども家庭課 児童扶養手当事務 
「収集先」、「提供及び利用先」の変

更 

125 12 こども家庭課 小児医療費助成 「収集先」の変更 
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126 12 こども家庭課 助産実施事務 「収集先」の変更 

127 12 こども家庭課 特別児童扶養手当事務 「収集先」の変更 

128 12 こども家庭課 
ひとり親家庭等医療費

助成事業事務 
「収集先」の変更 

129 12 こども家庭課 
母子家庭等日常生活支

援事業 
「収集先」の変更 

130 12 こども家庭課 
母子生活支援施設入所

事務 

「収集先」、「提供及び利用先」の変

更 

131 12 こども家庭課 養育医療費助成事業 「収集先」の変更 

132 12 こども家庭課 
子育て世帯生活支援特

別給付金支給事務 
委託契約終了のため。 

133 12 健康課 感染症対策事業 
「同一の利用目的で事務を行う課名」

の変更 

134 12 青少年課 
ジュニア・リーダーズ

クラブに関すること 
「記録項目」の変更 

135 12 青少年課 成人式に関する事務 「目的」、「記録項目」の変更 

136 12 保険年金課 後期高齢者医療事務 
「収集先」、「提供及び利用先」の変

更 

137 12 保険年金課 
国民健康保険税賦課徴

収事務（徴収） 

「収集先」、「提供及び利用先」の変

更 

138 12 保険年金課 
国民健康保険税賦課徴

収事務（賦課） 
「提供及び利用先」の変更 

139 12 保険年金課 
被保険者資格の取得喪

失事務 

「記録項目」、「収集先」、「提供及

び利用先」の変更 

140 12 保険年金課 後期高齢者健康診査 
「収集先」、「提供及び利用先」、「電

子計算機処理の有無」の変更 

141 12 保険年金課 

健診・医療・介護情報

の統合的利活用による

保健事業に関する事務 

「同一の利用目的で事務を行う課」、

「記録項目」の変更 

142 12 保険年金課 
特定健診・特定保健指

導事業等 

「収集先」、「提供及び利用先」の変

更 

143 12 都市整備課 平塚市住居表示審議会 「記録項目」の変更 

144 12 土木総務課 

新湘南国道並びに藤沢

大磯線（湘南新道）新

設改良促進協議会 県

議会議員連絡事務 

「名称」、「目的」、「対象者の区分」、

「保有個人情報が記録されているファ

イル、台帳等の名称」の変更 

145 12 土木総務課 道水路等境界確定事務 
「保有個人情報が記録されているファ

イル、台帳等の名称」の変更 

146 3 危機管理課 

武力攻撃事態等におけ

る避難住民等の安否情

報の収集・提供業務 

「同一の利用目的で事務を行う課名」、

「記録項目」の変更 

147 3 災害対策課 水防団員事務 「事務終了日」の変更 

148 3 行政総務課 

会計年度任用職員（行

政総務課の事務補助）

の採用事務 

「名称」、「目的」、「対象区分」の

変更 

149 3 納税課 
コンビニエンスストア

市税等収納代行事務 

「同一の利用目的で事務を行う課名」、

「目的」、「対象者の区分」の変更 

150 3 納税課 
市税クレジットカード

収納代理事務 

「対象者の区分」、「根拠法令等」の

変更 

151 3 市民税課 住民税課税事務 「提供先」の別紙一覧表標記 
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152 3 高齢福祉課 
平塚市在宅高齢者福祉

サービス提供事務 
「収集先」の変更 

153 3 高齢福祉課 地域見守り活動事業 「収集先」の変更 

154 3 地域包括ケア推進課 
平塚市地域包括支援セ

ンター運営協議会事務 
「記録項目」の変更 

155 3 障がい福祉課 

平塚市障害福祉サービ

ス事業所等通所交通費

助成事務 

「収集先」の変更 

156 3 障がい福祉課 
有料道路の割引申請事

務 
「対象者の区分」の変更 

157 3 こども家庭課 児童手当事務 「提供及び利用先」の変更 

158 3 保険年金課 後期高齢者医療事務 「記録項目」の変更 

159 3 保険年金課 国民年金事務 「電子計算機処理の有無」の変更 

160 3 保険年金課 
国民健康保険税賦課徴

収事務（賦課） 
「収集先」の変更 

161 3 保険年金課 後期高齢者医療事務 
「記録項目」、「収集先」、「電子計

算機処理の有無」の変更 

162 3 保険年金課 ３５歳の健康診断 「記録項目」の変更 

163 3 保険年金課 
被保険者資格の取得喪

失事務 
「電子計算機処理の有無」の変更 

164 3 交通政策課 
平塚市交通安全功労者

等表彰に関する事務 
「目的」、「記録項目」の変更 

165 3 開発指導課 
開発指導事務（開発行

為） 
「記録項目」の変更 

166 3 開発指導課 
開発指導事務（建築行

為） 
「記録項目」の変更 

167 3 開発指導課 

規制規模に達しない開

発行為処理事務（周知

文） 

「記録項目」の変更 

168 3 開発指導課 

優良宅地認定証明事務

（租税特別措置法に基

づく）国税 

「記録項目」の変更 

169 3 みどり公園・水辺課 
公園行為、占用許可申

請事務 
「委託等の状況」の変更 

170 3 教育総務課 
教育委員会の点検・評

価事務 
「対象者の区分」の変更 

171 3 スポーツ課 
学校体育施設開放事業

事務 
「記録項目」の変更 

172 3 中央図書館 弁償資料受付事務 
「記録項目」、「委託等の状況」の変

更 

173 3 中央図書館 

平塚市図書館ホームペ

ージ 問い合わせ回答

事務 

「委託等の状況」の変更 

174 3 中央図書館 

平塚市子ども読書活動

推進プロジェクト実行

委員会事務（報酬支払

事務） 

「名称」、「保有特定個人情報が記録

されているファイル、台帳等の名称」

の変更 

175 3 中央図書館 
文献複写および資料の

借用依頼事務 
「事務の終了日」の変更 

176 3 中央図書館 
東海大学付属図書館の

利用申請受付事務 
「事務の終了日」の変更 
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177 3 中央図書館 団体貸出事務 

「委託等の状況」、「保有個人情報が

記録されているファイル、台帳等の名

称」の変更 

178 3 中央図書館 
図書館資料の利用に関

する事務 
「目的」の変更 

179 3 中央図書館 
図書館施設の利用手続

き事務 

「記録項目」、「委託等の状況」の変

更 

180 3 中央図書館 
図書館ボランティア登

録事務 
「委託等の状況」の変更 

181 3 中央図書館 寄贈資料受け入れ事務 「委託等の状況」の変更 

182 3 中央図書館 

移動図書館ステーショ

ン（巡回場所）に関す

る事務 

「事務の終了日」の変更 

183 3 中央図書館 
レファレンスに関する

事務 
「委託等の状況」の変更 

184 3 博物館 
会計年度任用職員採用

事務 

「記録項目」、「保有個人情報が記録

されているファイル、台帳等の名称」

の変更 

185 3 博物館 
博物館寄贈および寄託

資料受け入れ事務 

「名称」、「目的」、「保有個人情報

が記録されているファイル、台帳等の

名称」の変更 

186 3 博物館 
博物館教育普及活動事

務 
「目的」、「収集先」の変更 

187 3 博物館 博物館施設利用事務 
「保有個人情報が記録されているファ

イル、台帳等の名称」の変更 

188 3 博物館 博物館資料利用事務 
「保有個人情報が記録されているファ

イル、台帳等の名称」の変更 

189 3 博物館 
平塚市博物館協議会事

務 
「目的」、「記録項目」の変更 

 

 

 

 

 

 

 

 

廃止 ８件 

   

NO. 

報

告

月 

所管課名 事務名称 

1 6 資産経営課 会議等における参加者等の把握（新型コロナウイルス感染症対策） 

2 6 高齢福祉課 老人福祉計画の策定に関するアンケート調査事務 

3 8 環境施設課 フリーマーケット開催事務 

4 12 保育課 特別児童扶養手当受給状況確認事務 

5 3 災害対策課 災害防災ジュニアスクール 

6 3 障がい福祉課 障がい児ふれあいキャンプ 

7 3 健康課 高血圧重症化予防事業事務 

8 3 健康課 糖尿病重症化予防事業事務 
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資料３ 簡易開示の状況 

 

№ 試験の名称 開示開始日 件数 所管部課 開示項目 

1 令和３年度第１回 平塚市職員

採用試験 １次選考 

R3.6.14 2 

 

総務部 

職員課 

順位 

2 令和３年度第１回 平塚市職員

採用試験 ３次選考 

 

R3.7.21 1 

 

総務部 

職員課 

順位 

3 令和３年度平塚市任期付職員

採用試験 ２次選考 

R4.2.25 1 

 

総務部 

職員課 

順位 

4 令和３年度平塚市パートタイ

ム会計年度任用職員採用試験 

（障がい者対象） 第１次試験 

R3.10.29 1 

 

総務部 

職員課 

得点、順位 

5 令和３年度平塚市パートタイ

ム会計年度任用職員採用試験 

（２月追加募集） 第１次試験 

R4.2.22 1 

 

総務部 

職員課 

得点、順位 

6 ６級昇格者選考 R3.12.24 5 総務部 

職員課 

得点、順位 

7 

 

平塚市教育委員会パートタイ

ム会計年度任用職員採用試験

（給食調理員） 

R3.5.19 1 教育委員会

教育総務課 

得点、順位 

8 

 

平塚市消防司令補任用候補者

選考 （１）第１次試験 勤務

評定・筆記試験 

R4.1.8 3 消防本部 

消防総務課 

順位 

9 平塚市消防司令補任用候補者

選考 （２）第２次試験 勤務

評定・筆記・口述・面接試験 

R4.3.17 7 消防本部 

消防総務課 

順位 

 

資料４ 個人情報漏えい事故等の内容 

 

No 種別 事故等の内容 

1  不正利用 
ＡとＢが使用していたタブレット端末で使用するアカウントのＩＤ・パ

スワードをＣに使わせた。 

2 紛失 氏名や口座情報等が記載された書類を紛失した。 

3 誤配布 
生徒の中間テストの結果が裏面に印刷された用紙を他生徒１０名に配

布した 

4 誤発信 

児童の保護者宛に電話をしたが、出なかったため留守番電話に伝達事項

を残した。しかし、架電先が間違っていたため、全く関係のない方に個

人情報を伝えてしまった。 

5 誤交付 
市役所の新型コロナワクチン接種会場にて、接種者Ａに戻す接種券を接

種者Ｂに、接種者Ｂに戻す接種券を接種者Ａに誤って渡してしまった。 

6 誤送付 受給者Ａに送付する文書を受給者Ｂに誤って送付してしまった。 

7 誤掲載 全庁キャビネット上に、職員の個人情報を誤って掲載した。 

8 誤送信 
メール送信した際に、本来削除しなければならなかった個人情報を削除

せずに送信してしまった。 

9 誤配布 保護者に配布している決定通知１通を別の保護者に配布してしまった。 
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10 所在不明 
当市で受理した出生届の原本を本籍地宛に郵送したが、本籍地に到達し

ていない。 

11 誤送付 
Ａ氏に送付するべき納入通知書をＢ氏に送付し、Ｂ氏に送付するべき納

入通知書をＡ氏に送付した。 

12 
ウェブ誤配

信 

エクセルシートをＰＤＦ化する際に、本来公表すべきでない範囲まで指

定してＰＤＦ化し、市ウェブに配信した 

13 誤送付 ＡにＢの感謝状を、ＢにＡの感謝状を送付してしまった。 

14 誤送付 Ａの通知文書に、Ｂ及びＣの納付書を同封し送付してしまった。 

15 誤送付 ＡとＢの文書を、住所を入違って送付してしまった。 

16 誤送付 Ａ氏にＢ氏宛の文書が届き、Ｂ氏にＡ氏宛の文書が送付された。 

17 誤送付 
送付した１６件の確認書の記載内容に誤記載があり、うち５件の個

人情報が漏えいした。 

 


