
新規 1,847 1,493 20,635 16,721
継続 2,605 2,320 2,364 1,936
計 4,452 3,813 17,215 14,698 4,808 4,161

新規 187 197 79 -
継続 534 370 752 1,649
計 721 567 2,400 2,920 28,638 24,467

新規 127 114 ※３　令和４年度からメールの項目を追加

継続 581 211
計 708 325 1,500 1,436

新規 27 42
継続 163 88
計 190 130 667 672 7,199 5,110

新規 269 9,270 8,306
継続 538 647 660
計 807 633 1,031 769

新規 29 48 2,035 1,539
継続 164 78 2,210 1,519
計 193 126 616 765 99 85

新規 28 17 1,400 966
継続 93 29 3,896 3,336
計 121 46 591 543 851 2,177

新規 59 119 28,638 24,467
継続 226 306
計 285 425 475 1,066

新規 23
継続 191
計 214 373 介護予防サービス計画 7,625 7,394

新規 33 14 介護予防ケアマネジメント 6,932 6,827
継続 252 20 プラン作成件数 14,557 14,221
計 285 34 320 60 介護予防サービス計画 5,798 5,330

新規 20 14 介護予防ケアマネジメント 4,146 4,001
継続 81 32 プラン委託件数 9,944 9,331
計 101 46 295 211 24,501 23,552

新規 15 9 1,774 1,500
継続 76 28
計 91 37 171 140

新規 3 6
継続 19 13
計 22 19 38 88

新規 5 1
継続 9 5
計 14 6 16 21

新規 43 51
継続 233 106
計 276 157 816 749

新規 315 49
継続 766 31
計 1,081 80 2,512 1,098

新規 3,030 2,174
継続 6,531 3,637
計 9,561 5,811 28,638 24,467

※１　延べ件数順

※２　令和４年度から相談内容の項目を追加

・介護予防（認知機能チェック、フレイル、通いの場など）

・安否確認（安否確認の相談など）

１　相談内容　※１

資料２－１

令和４年度平塚市地域包括支援センター活動報告書

R4年度
実人数

　R4年度
延べ件数

R3年度
延べ件数

２　相談方法
R3年度
実人数

R4年度
延べ件数

R3年度
延べ件数

メール※３

介護保険

電話

来所

訪問

認知症（疑い） その他

合計

R3年度
延べ件数精神疾患（疑い）

本人

家族/親族

３　相談経路（相談者の内訳）

近隣/知人

R4年度
延べ件数

保険・医療

市役所権利擁護

保健所・警察

虐待（疑い）

その他

合計

介護事業所

介護予防※２

民生委員

医療機関

ケアマネジャー

高齢福祉サービス

４　給付管理数
R4年度

延べ件数
R3年度

延べ件数安否確認※２

高齢者調査

生活福祉サービス

経済苦（生活苦）

合計件数

サービス担当者会議

複合

その他

障がい福祉サービス

消費者問題

合計

1



通告 13 7 8 0
虐待認定 5 2 11 2

通告 21 14 1 1
虐待認定 7 4 2 0

通告 9 1 5 2
虐待認定 4 0 6 1

通告 11 3 3 46
虐待認定 2 0 0 5

通告 0 0 21 3
虐待認定 0 0 8 0

通告 3 0 1 0
通告 57 25 66 60

虐待認定 18 6
※　通告を受けた月と虐待と認定された月は必ずしも一致しません。

4 3 2 0 9 4
6 4 1 0 12 2

10 7 3 0 21 6

地域ケア個別会議 21 23 1 88 92
小地域ケア会議 48 46 2 74 71

地域ケア会議（計） 69 69 3 119 105
自発的参加 82 37 4 65 88

依頼による参加 159 152 5 21 9
包括主催 437 202 6 3 0

自発的参加 263 140 7 63 11
依頼による参加 247 180 8 107 87

包括主催 51 30 9 15 4
自発的参加 2 2

依頼による参加 11 18
包括主催 23 18

自発的参加 3 0
依頼による参加 0 0

包括主催 87 95
自発的参加 4 8

依頼による参加 70 81
包括主催 63 81

自発的参加 239 196
依頼による参加 61 131

包括主催 25 11
自発的参加 25 12

依頼による参加 81 71
自発的参加 0 0

依頼による参加 55 49
包括主催 2,597 2,968

自発的参加 23 2
依頼による参加 23 1

包括主催 21 12
自発的参加 62 17

依頼による参加 196 249
包括主催 23 26

自発的参加 11 39
依頼による参加 42 13

５　虐待の主たる内容 ６　虐待通告把握経路
R4年度
実人数

R3年度
実人数

R3年度
実人数

介護等の放棄・放任
本人

R4年度
実人数

市役所

家族/親族

身体的虐待
民生委員

虐待者

経済的虐待
医療機関

心理的虐待
警察

地域包括支援センター

性的虐待
ケアマネジャー

不明 訪問看護事業所

合計
合計

介護事業所

介護等の
放棄・放任

身体的虐待 経済的虐待 心理的虐待 性的虐待
R4年度
実人数

R3年度
実人数

８　地域包括支援センター
　　地域活動、会議開催、出席状況

７　虐待認定事例の継続・終結（重複不可）

1
合計 1

次年度継続 0
終結

R4年度
延べ件数

R3年度
延べ件数

９　定例会議、代表会議
　 （定例化された会議）

R4年度
延べ件数

R3年度
延べ件数

地域主催の会議
介護予防事業連絡会

高齢者虐待防止ネットワーク協議会

1 包括主催

包括連携会議

認知症初期集中支援事業選定会議

認知症地域支援推進員連絡会

管理者連絡会

地域支援担当者連絡会

主任ケアマネ連絡会

2

3
地域組織支援
（共助支援）

4

8
他機関とのネットワー

ク会議

9 運営推進会議

10

システム会議
認知症サポーター

養成講座

5 チームオレンジ研修

包括内会議

6 ケースカンファレンス

7 研修会

11 法人内会議

12 その他

2


