
業務名 方針で示した方向性 年度 H30
H31
（R1）

R2 R3 R4 R5 備考

予定
委託
予定

実績
委託
開始※

※令和元年9月委託開始

予定
委託
予定

実績
方針
転換

新規の介護認定のための調査は「指定市町村
事務受託法人」への委託が可能であり、委託に
より日程調整や勤怠管理等が不要となる一方、
委託事業者が作成した調査票の確認作業が新
たに発生する。また、調査票に不備がある場合
は、その修正作業により、職員の事務負担の増
加の懸念がある。さらに、業務委託のコストは正
規職員より低いものの、会計年度任用職員より
高い。これらのことから、介護認定業務は直営
（会計年度任用職員）を維持することとした。

予定
委託
予定

委託
予定

実績
①委託
開始※

②委託
開始

③委託
開始

①吉沢保育園（※平成30年10月委託開始）
②神田保育園
③夕陽ケ丘保育園

予定

実績

①委託
予定

②委託
予定

①粗大ごみ・剪定枝収集、小動物処理
②ペットボトル・プラクル収集業務

③可燃ごみ収集業務（※令和3～5年度中に委
託予定）

実績
①委託
開始

②委託
開始

③委託
開始※

③委託
開始※

※可燃ごみ収集業務は令和4年度と令和5年度
に1班ずつ委託

業務委託（令和6年度以降予定）

5 ③委託開始※

「民間活力の活用に係る具体的業務の取組方針について」（平成30年3月策定）の取組結果

【保育課】
保育園給食調理業務

業務委託

2

3

1
【市民課、保険年金課、
　マイナンバー推進課】
窓口業務

業務委託

業務委託
【介護保険課】
介護認定業務

予定

4

業務委託
【収集業務課】
ごみ収集業務、
小動物処理業務

【保育課】
保育園修繕等
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業務名 方針で示した方向性 年度 H30
H31
（R1）

R2 R3 R4 R5 備考

予定
導入
予定

実績
方針
転換

高麗山公園の整備内容や事業手法を改めて検
討することとした。

予定
委託
予定

委託
予定

実績
委託
開始※

委託
開始※

委託
開始※

※道路維持管理業務を担っている技能労務職
の退職に合わせて、各年度、一部の業務の委
託を開始した。

予定
委託
予定

委託
予定

委託
予定

委託
予定

実績
①委託
開始

②委託
開始

③委託
開始

④委託
開始

①勝原小、②松延小、③港小、④山下小

予定
委託
予定

実績
委託
開始

予定
導入
予定

実績
導入
開始

指定管理者制度導入（高麗山公園）
※その他公園管理業務は当面直営

【道路管理課】
道路維持管理業務

7

6
【みどり公園・水辺課】
公園管理業務

業務委託

業務委託
【学校給食課】
学校給食単独調理場業務

8

9

10
【中央図書館】
図書館業務（地区図書館３
館）

【中央図書館】
図書館業務（中央図書館窓
口業務）

業務委託

指定管理者制度導入
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